Guide d'utilisat i
de I'application CAPdouleur ; =~




Le pas a pas ci-dessous concerne spécifiqguement l'utilisation de l'application
CAPdouleur et le lien avec la plateforme adhérent. Par ailleurs vous trouverez sur
la plateforme un guide complémentaire concernant I'approche méthodologique
CSOM en elle-méme.

Guide CSOM:
https://www.capdouleur.fr/app/uploads/2020/11/CSOM-HowTo-CAPdouleur-2020-

001.pdf

Pour commencer a utiliser les grilles CSOM et la version applicative, aller dans
I'espace adhérent, onglet Evaluation et suivi, et cliquer sur accés aux outils
d'évaluations en ligne.
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Acces aux outils
d'évaluations en ligne
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Rappel des bases de L evaluatlonr
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Médecine narrative > a une prise en charge
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Objets connectés > g > . !
« Renforce I'image d'un praticien souci

du bien-étre animal et conforte I'adhésion.



https://www.capdouleur.fr/app/uploads/2020/11/CSOM-HowTo-CAPdouleur-2020-001.pdf

Création du chien dans la plateforme CAPdouleur

- Cliquer sur "Créer un nouveau chien"
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Liste des évaluations des chiens

es évaluations de la clinique  Les chiens de la clinique

csom
Chien +  Propriétaire
Date der.
N Nom CSOM core total
évaluation
MOZART-TEST  Boisselier Laetitia ~ 14/12/2020  MOZART-ARTHROSE 3 A0

ROCKET Boisselier Laetitia  14/12/2020 ROCKET-NEW APP 6 O

- Désélectionner "Propriétaire existant" afin de faire apparaitre le formulaire
d'inscription propriétaire
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Nouveau chien

- Remplir les informations demandées au sujet du propriétaire :
L'email est indispensable pour envoyer au propriétaire le lien de
téléchargement de l'application et créer son accés.

Cet email sera utilisé uniquement dans le cadre du suivi de I'animal.

- Remplir les informations demandées au sujet du chien

- Une fois tout correctement rempli, cliquer sur "enregister" => vous avez créé
le chien dans la base de données.



Création du CSOM et 1*"¢évaluation

- Une fois le chien créé, aller dans la fiche du chien et cliquer sur
"Créer une nouvelle évaluation”

- Vous pouvez aussi retrouver I'ensemble des chiens créés dans l'onglet
"Chien" > "Les chiens de la clinique" et cliquer sur "Nouvelle évaluation"

Créer un nouveau chien >>>

ions des chiens

EICIER  Les chiens de la clinique

Date de naissance
1/10/2007
06/10/2010
15/10/2015

t 08/11/2017

teste MC MO 17/10/2007

- Confirmer le choix du chien existant en cliquant sur "suivant"
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- Remplir les données demandées (Poids, indice de masse corporelle, protocole
thérapeutique actuel, avant la consultation...)



- Préciser quel type de douleur est a évaluer

Pdouleur

- Cliquer ensuite sur le choix de la grille CSOM et cliquer sur "suivant" pour valider
cette étape => vous rentrez alors dans la partie de création du CSOM

- Comme il s'agit d'une 1ére évaluation, sélectionner "NON" a la premiére question
"Evaluation de suivi sur une grille CSOM existante"
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Nouvelle Evaluation Chien

- Nommer la grille : idéalement en reprenant le nom de I'animal
et le type de douleur

- Et apreés discussion avec le propriétaire, sélectionner les 3 critéres a conserver
pour |'évaluation



- Une fois les 3 critéres sélectionnés, préciser avec le propriétaire le contexte
d'observation (ex: le matin, dans la chambre...) et évaluer ensemble le niveau
de difficultés ou de fréquences pour chacun de ces 3 critéres
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Cliguer sur "Suivant" pour valider cette premiéere évaluation

Fin de |I'évaluation et transfert vers l'application
propriétaire
- Ajouter si nécessaire le résumé de I'examen clinique et les objectifs partagés

définis avec le propriétaire

- Préciser le protocole thérapeutique choisi, compte tenu des discussions,
de I'évaluation et des objectifs définis (Retrouver en bas de page I'ensemble
des informations générales et les graphiques des évaluations et courbes de poids)

- Cliquer sur "enregistrer" pour valider et terminer cette premiéere évaluation
- Cliquer alors sur "Partager l'application mobile CAPdouleur" pour générer

un email automatique au propriétaire avec I'ensemble des informations
nécessaires pour qu'il puisse utiliser I'application.

Jouleur
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Evaluation terminée




Validation du compte du propriétaire et
téléchargement de lI'application
(A faire par le propriétaire)

- Cliquer sur le premier lien de I'email recu et remplir le formulaire
avec le mot de passe choisi afin de valider le compte

Nous avons bien enregistré votre demande de création de
compte sur I'application d’évaluation CAPdouleur.
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Ci-dessous, les 3 prochaines étapes
pour finaliser la création de votre compte

Silvous avez déja effectué les étapes 1 et 2, vous pouvez directement acoéder a Iétape 3.

Etape 1: Finalisez la création de votre compte
CAPdouleur en cliquant sur le lien ci dessous afin
de créer votre mot de passe

Créer un mot de passe

- Cliquer sur le deuxiéme lien de I'email recu (apple store ou play store en fonction
du téléphone) afin de télécharger lI'application

- Ouvrir I'application et rentrer les informations de connexion choisies
(email et mot de passe ayant servi a la création du compte)

L'application est maintenant paramétrée et fonctionnelle, le propriétaire
y retrouvera I'ensemble des informations le concernant ainsi que son chien,

les évaluations réalisées a la clinique, et pourra faire ses propres évaluations
a la maison, ainsi que programmer des rappels pour ne pas oublier.




Réalisation des évaluations par le propriétaire
(A faire par le propriétaire)

- Ouvrir I'application
- Cliquer sur "Evaluations"

- Retrouver I'ensemble des animaux du propriétaire et leurs évaluations
en cliquant sur "Détails"

- Commencer une nouvelle évaluation en cliquant sur "Nouvelle évaluation”
- Evaluer chacun des 3 critéres et cliquer sur valider pour enregistrer I'évaluation

- Planifier la prochaine évaluation ou contacter la clinique vétérinaire si besoin

Chaque évaluation réalisée par le propriétaire est automatiquement transmise a
la plateforme adhérent dans la fiche de I'animal. Pour y accéder, il suffit d'aller
dans la fiche de Il'animal, dans I'évaluation concernée et cliquer sur
Histogramme des composantes

Par ailleurs, en cas d'aggravation du score de douleur, le propriétaire sera notifié
et aura la possibilité de vous envoyer directement un email pour information
ou demande de prise de rendez-vous




Réalisation des évaluations de suivi
par le vétérinaire

- En plus des évaluations réalisées directement par le propriétaire, vous avez
la possibilité de réaliser une évaluation directement dans la plateforme le jour
de la consultation avec le propriétaire.

- Accéder aux Outils d'évaluations en ligne et a partir du tableau de suivi

"Mes évaluations", cliquer sur le pictogramme "+" correspondant au CSOM a
évaluer ou sur "Nouvelle évaluation”.
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Liste des évaluations des chiens

valuations de la clinique  Les chiens de la clinique

csom
Nom cSoM

MOZART-Viscérale

ROCKET-NEW APP

- Valider le choix de I'animal
- Remplir les informations demandées (Poids, indice de masse corporelle,
protocole thérapeutique actuel avant la consultation...), sélectionner le type

de douleur et CSOM et cliquer sur "suivant".

- A la question Evaluation de suivi sur une grille CSOM existante, sélectionner "Oui"
et choisir la grille correspondante dans le menu déroulant.

- Les 3 critéres sélectionnés initialement s'affichent : rempilir I'évaluation
sur la base de la discussion avec le propriétaire et cliquer sur "suivant" pour valider.

- Ajouter si nécessaire le résumé de I'examen clinique.



- Préciser le protocole thérapeutique choisi, compte tenu des discussions,
de I'évaluation et des objectifs définis (Retrouver en bas de page I'ensemble
des informations générales et les graphiques des évaluations et courbes de poids).

- Cliquer sur "enregistrer" pour valider et terminer cette nouvelle évaluation
- Il n'est pas nécessaire de cliquer pour envoyer l'information au propriétaire

si celui-ci est déja connecté a I'application CAPdouleur, I'évaluation
est automatiquement transmise.

Le rythme du suivi et des évaluations est a définir avec le propriétaire en fonction
de I'animal, de la condition, et du projet thérapeutique.

Bonnes évaluations!



