
42

EN DIRECT
L’ACTUALITÉ AU PLUS PRÈS DU TERRAIN

Le centre Vetokido, fondé par le Docteur vétérinaire Delphine Verrier, 
est un centre de physiothérapie et de gesƟ on de la douleur Ƌui prend en 
charge exclusivement des paƟ ents sur des problémaƟ Ƌues de rééducaƟ on 
foncƟ onnelle, douleur et traitement palliaƟ f complémentaire dans le cadre 
de maladies invalidantes chroniƋues. Le centre est situé ă Vaulx-en-Velin, 
dans l’aggloméraƟ on lyonnaise et exerce une acƟ vité en canine (chats, 
chiens et NAC). La structure existe depuis le 1er avril 2021. 

Pourquoi avoir choisi de 
faire partie de ce réseau ?
: Ă͛ŝ�ƌĂƉŝĚĞŵĞŶƚ�ŝĚĞŶƟ�Į�Ġ�ůĞ�ůŝĞŶ�ĞŶƚƌĞ�
ƉŚǇƐŝŽƚŚĠƌĂƉŝĞ�Ğƚ�ĚŽƵůĞƵƌ�Ğƚ�ũ Ă͛ŝ�ƐŽƵŚĂŝƚĠ�
ĐƌĠĞƌ�ůĞ�ƉƌĞŵŝĞƌ�ĐĞŶƚƌĞ�ĚĞ�ƉŚǇƐŝŽƚŚĠƌĂƉŝĞ�
ƋƵŝ�ĂǀĂŝƚ�ĐĞƩ�Ğ�ďĂůĂŶĐĞ�ĚŽƵůĞƵƌͬƉŚǇƐŝŽ�ă�
>ǇŽŶ͕�ŵĂ�ǀŝůůĞ�Ě͛ŽƌŝŐŝŶĞ͘�: Ă͛ŝ�ĐŽŵŵĞŶĐĠ�ƉĂƌ�
ƐƵŝǀƌĞ�ƉůƵƐŝĞƵƌƐ�ĨŽƌŵĂƟ�ŽŶƐ���WĚŽƵůĞƵƌ͕ �ƐƵƌ�
ůĞƐ�ƚŚğŵĞƐ�ĚĞ�ů͛ĠǀĂůƵĂƟ�ŽŶ�ĚĞ�ůĂ�ĚŽƵůĞƵƌ͕ �
ů Ă͛ŶĂůŐĠƐŝĞ͕�ů Ă͛ƉƉŽƌƚ�ĚĞ�ůĂ�ƉŚǇƐŝŽƚŚĠƌĂƉŝĞ�
ĚĂŶƐ�ůĂ�ŐĞƐƟ�ŽŶ�ĚĞ�ůĂ�ĚŽƵůĞƵƌ͙ ĞƚĐ͘�
�ƚ�ũ Ă͛ŝ�ĞƵ�ůĂ�ĐŚĂŶĐĞ�ĚĞ�ďĠŶĠĮ�ĐŝĞƌ�ĚĞ�
ů Ă͛ĐĐŽŵƉĂŐŶĞŵĞŶƚ�ƉĞƌƐŽŶŶĂůŝƐĠ�ĚƵ�
�ŽĐƚĞƵƌ�ǀĠƚĠƌŝŶĂŝƌĞ�dŚŝĞƌƌǇ�WŽŝƩ�Ğ͕�
ĐŽĨŽŶĚĂƚĞƵƌ�ĚƵ�ƌĠƐĞĂƵ͕�ƉŽƵƌ�ůĂ�ŵŝƐĞ�ĞŶ�
ƉůĂĐĞ�ĚĞƐ�ĐŽŶƐƵůƚĂƟ�ŽŶƐ���WĚŽƵůĞƵƌ�ĂƵ�ƐĞŝŶ�
ĚĞ�ŵĂ�ƐƚƌƵĐƚƵƌĞ͘

�ǀĂůƵĞƌ�ůĂ�ĚŽƵůĞƵƌ�ĐŚƌŽŶŝƋƵĞ�ĞƐƚ�ĐŽŵƉůŝƋƵĠ�
ĐŚĞǌ�ůĞƐ�ĂŶŝŵĂƵǆ͕�ŝů�ĨĂƵƚ�ĂƉƉƌĞŶĚƌĞ�ă�ůĂ�

ĚĠĐĞůĞƌ�Ğƚ�ƐĂǀŽŝƌ�ůĂ�ƉƌĞŶĚƌĞ�ĞŶ�ĐŚĂƌŐĞ͘�
>Ğ��ŽĐƚĞƵƌ�ǀĠƚĠƌŝŶĂŝƌĞ�dŚŝĞƌƌǇ�WŽŝƩ�Ğ�Ă�
ǀƌĂŝŵĞŶƚ�ŝŶƐŝƐƚĠ�ƐƵƌ�ĐĞƐ�ƉŽŝŶƚƐ�ĂǀĞĐ�ƵŶĞ�
ŵĠƚŚŽĚŽůŽŐŝĞ�ĂĚĂƉƚĠĞ�Ğƚ�ĚĞƐ�ĂƉƉƌŽĐŚĞƐ�
ŶŽǀĂƚƌŝĐĞƐ�ĞŶ�ƚĞƌŵĞƐ�Ě͛ĠǀĂůƵĂƟ�ŽŶ�Ğƚ�ĚĞ�
ƚƌĂŝƚĞŵĞŶƚ͘

Quelles sont les conditions 
pour en faire partie ?
/ů�ĨĂƵƚ�ġƚƌĞ�ŵŽƟ�ǀĠ�ƉĂƌ�ĐĞƩ�Ğ�ƉƌŽďůĠŵĂƟ�ƋƵĞ�
ĚĞ�ůĂ�ĚŽƵůĞƵƌ�ĂŶŝŵĂůĞ�Ğƚ�ĂǀŽŝƌ�ĨĂŝƚ�ĂƵ�
ŵŝŶŝŵƵŵ�ƵŶĞ�ĨŽƌŵĂƟ�ŽŶ���WĚŽƵůĞƵƌ͘ �
�ŶƐƵŝƚĞ�ŽŶ�ƉĞƵƚ�ĂĐĐĠĚĞƌ�ĂƵ�ƐƚĂƚƵƚ�
Ě Ă͛ĚŚĠƌĞŶƚ�ĂǀĞĐ�ƵŶ�ĚƌŽŝƚ�Ě͛ĞŶƚƌĠĞ�ă�ƉĂǇĞƌ�
Ğƚ�ƵŶĞ�ĐŚĂƌƚĞ�Ě Ă͛ĚŚĠƐŝŽŶ͘
/ů�Ǉ�Ă�ĚĞƐ�ĐŚŽƐĞƐ�ă�ŵĞƩ�ƌĞ�ĞŶ�ƉůĂĐĞ�ĚĂŶƐ�
ůĂ�ĐůŝŶŝƋƵĞ͘�KŶ�ĞƐƚ�ĂĐĐŽŵƉĂŐŶĠ�ƉĂƌ�
��WĚŽƵůĞƵƌ�ă�ůĂ�ĨŽŝƐ�ƐƵƌ�ůĞƐ�ǀŽůĞƚƐ�ƚŚĠŽƌŝƋƵĞ�
Ğƚ�ƉƌĂƟ�ƋƵĞ�Ğƚ�ƐƵƌ�ůĂ�ĐŽŵŵƵŶŝĐĂƟ�ŽŶ�
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INTERVIEW DU DOCTEUR VÉTÉRINAIRE DELPHINE VERRIER 

Il faut être 
motivé par cette 
problématique 
de la douleur 

animale et avoir 
fait au minimum 
une formation 
CAPdouleur. 

CARTE D’IDENTITÉ 

NOM : Delphine Verrier.

Le Docteur vétérinaire Delphine 
Verrier est diplômée de l’ENV de 
Lyon en 2000 et lauréate de la 
Faculté de Médecine de Lyon en 
2003. Elle s’intéresse d’abord à 
la physiologie et l’écologie des 
oiseaux et des mammifères marins. 
Titulaire d’un Doctorat de Sciences 
de l’Université de Melbourne en 
2007, elle fait de la recherche sur 
le terrain, puis dirige un centre de 
primatologie au Gabon. De retour 
en France, elle pratique en clientèle 
mixte canine-rurale et filière 
industrielle. Fortement sensibilisée 
à la problématique du bien-être 
animal, elle a créé le premier centre 
de physiothérapie qui offre des 
consultations CAPdouleur à Lyon.
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ƉŽƵƌ�ŝŶĨŽƌŵĞƌ�ůĂ�ĐůŝĞŶƚğůĞ͘�KŶ�ƉƌĞŶĚ�ĂƵƐƐŝ�
ů͛ĞŶŐĂŐĞŵĞŶƚ�ĚĞ�ĐŽŶƟ�ŶƵĞƌ�ă�ƐĞ�ĨŽƌŵĞƌ�ĚƵƌĂŶƚ�
ŶŽƚƌĞ�ĂĚŚĠƐŝŽŶ͘

Quels sont les avantages à 
adhérer à CAPdouleur ?
>ĞƐ�ĂǀĂŶƚĂŐĞƐ�ƐŽŶƚ�ƚŽƵƚ�Ě Ă͛ďŽƌĚ͕�ů Ă͛ĐĐğƐ�ă�ĚĞƐ�
ĨŽƌŵĂƟ�ŽŶƐ�ĚĞ�ŚĂƵƚĞ�ƋƵĂůŝƚĠ͕�ă�ůĂ�ƉŽŝŶƚĞ�ĚĞ�
ĐĞ�ƋƵŝ�ƐĞ�ĨĂŝƚ�ĞŶ�ĂŶĂůŐĠƐŝĞ͕�ƉƌŝƐĞ�ĞŶ�ĐŚĂƌŐĞ�ĚĞ�
ůĂ�ĚŽƵůĞƵƌ�Ğƚ�ďŝĞŶͲġƚƌĞ�ĂŶŝŵĂů͘�/ů�Ǉ�Ă�ƵŶ�ƐƵŝǀŝ�
ĞǆŚĂƵƐƟ�Ĩ�ĚĞƐ�ĚĞƌŶŝğƌĞƐ�ĠƚƵĚĞƐ�ƐĐŝĞŶƟ�Į�ƋƵĞƐ͕�ĐĞ�
ƋƵŝ�ŶŽƵƐ�ƉĞƌŵĞƚ�Ě͛ġƚƌĞ�ƚŽƵũŽƵƌƐ�ĂƵ�ĐŽƵƌĂŶƚ�ĚĞƐ�
ĚĞƌŶŝğƌĞƐ�ĂǀĂŶĐĠĞƐ�ĐůŝŶŝƋƵĞƐ�Ğƚ�ƚŚĠƌĂƉĞƵƟ�ƋƵĞƐ͘
WĂƌ�ĂŝůůĞƵƌƐ͕�ŽŶ�ƉĞƵƚ�Ɛ Ă͛ƉƉƵǇĞƌ�ƐƵƌ�ƵŶ�ƌĠƐĞĂƵ�ĚĞ�
ƉĞƌƐŽŶŶĞƐ�ƚƌğƐ�ĐŽŵƉĠƚĞŶƚĞƐ�Ğƚ�ƚƌğƐ�ƌĠĂĐƟ�ǀĞƐ�
ƋƵŝ�ƐŽŶƚ�ůă�ƉŽƵƌ�Ěŝī�ƵƐĞƌ�ůĞƐ�ĐŽŶŶĂŝƐƐĂŶĐĞƐ�
Ğƚ�ŶŽƵƐ�ĂŝĚĞƌ�ă�ĠůĞǀĞƌ�ŶŽƚƌĞ�ŶŝǀĞĂƵ�ĚĞ�
ĐŽŵƉĠƚĞŶĐĞƐ͘�KŶ�ƉĞƵƚ�ĠĐŚĂŶŐĞƌ�ĞŶƚƌĞ�
ǀĠƚĠƌŝŶĂŝƌĞƐ�ĂĚŚĠƌĞŶƚƐ�Ğƚ�ĂǀĞĐ�ůĞƐ�ŝŶƚĞƌǀĞŶĂŶƚƐ�
ĚĞ���WĚŽƵůĞƵƌ�Ğƚ�ĚĞƐ�ŽƵƟ�ůƐ�ŝŶŶŽǀĂŶƚƐ�ĚĞ�
ŵŝƐĞ�ĞŶ�ƉƌĂƟ�ƋƵĞ�ƐŽŶƚ�ŵŝƐ�ă�ŶŽƚƌĞ�ĚŝƐƉŽƐŝƟ�ŽŶ�
ĐŽŵŵĞ�ĚĞƐ�Į�ĐŚĞƐ�ƚĞĐŚŶŝƋƵĞƐ͕�ĚĞƐ�ƚƌĂŵĞƐ�
ĚĞ�ĐŽŶƐƵůƚĂƟ�ŽŶƐ͕�ĚĞƐ�ĂƉƉůŝĐĂƟ�ŽŶƐ�ĚĞ�ƐƵŝǀŝ�
ĐŽŶŶĞĐƚĠĞƐ͙�ĞƚĐ͘�
�Ğ�ƉůƵƐ͕���WĚŽƵůĞƵƌ�ĨŽƌŵĞ�ĠŐĂůĞŵĞŶƚ�ůĞƐ��^s͕ �
ĐĞ�ƋƵŝ�ĞƐƚ�ŝŵƉŽƌƚĂŶƚ�ĐĂƌ�ĐĞ�ƐŽŶƚ�ůĞƐ��^s�ƋƵŝ�
ƉƌĞŶŶĞŶƚ�ĞŶ�ĐŚĂƌŐĞ�ůĞƐ�ƉƌŽƉƌŝĠƚĂŝƌĞƐ�Ğƚ�ů Ă͛ŶŝŵĂů�
ĞŶ�ƉƌĞŵŝĞƌ�ůŝĞƵ͘��͛ĞƐƚ�ĚŽŶĐ�ƚŽƵƚĞ�ů͛ĠƋƵŝƉĞ�ƋƵŝ�
ĞƐƚ�ĨŽƌŵĠĞ͘

Que mettez-vous en place 
pour le bien-être de l’animal 
dans votre clinique ?
>͛ ŝŶƚĠŐƌĂůŝƚĠ�ĚĞ�ŵŽŶ�ĂĐƟ�ǀŝƚĠ�ĞƐƚ�ĚĠĚŝĠĞ�ĂƵ�
ƚƌĂŝƚĞŵĞŶƚ�ĚƵ�ŚĂŶĚŝĐĂƉ�Ğƚ�ĚĞ�ůĂ�ĚŽƵůĞƵƌ�
ĐŚĞǌ�ů Ă͛ŶŝŵĂů͘�WŽƵƌ�ĐĞůĂ͕�ũĞ�ƉƌĂƟ�ƋƵĞ�ůĂ�
ƉŚǇƐŝŽƚŚĠƌĂƉŝĞ͕�ƵŶĞ�ďƌĂŶĐŚĞ�ĚĞ�ůĂ�ŵĠĚĞĐŝŶĞ�
ǀĠƚĠƌŝŶĂŝƌĞ�ƋƵŝ�ƉĞƌŵĞƚ�ůĂ�ƉƌŝƐĞ�ĞŶ�ĐŚĂƌŐĞ�ĚĞ�
ůĂ�ĚŽƵůĞƵƌ͕ �ůĂ�ƌĠĠĚƵĐĂƟ�ŽŶ�ĨŽŶĐƟ�ŽŶŶĞůůĞ͕�ůĂ�
ƉƌĠƉĂƌĂƟ�ŽŶ�ƉŚǇƐŝƋƵĞ�Ğƚ�ů Ă͛ŵĠůŝŽƌĂƟ�ŽŶ�ĚĞ�ůĂ�
ƋƵĂůŝƚĠ�ĚĞ�ǀŝĞ�ĚĞƐ�ĂŶŝŵĂƵǆ͘��ĞůĂ�ĐŽŶƐŝƐƚĞ�ă�
ƵƟ�ůŝƐĞƌ�ĚĞƐ�ƚĞĐŚŶŝƋƵĞƐ�ŵĂŶƵĞůůĞƐ�;ƚĞůůĞƐ�ƋƵĞ�
ůĞƐ�ŵĂƐƐĂŐĞƐ͕�ůĞƐ�ĞǆĞƌĐŝĐĞƐ�ĚĞ�ŬŝŶĠƐŝƚŚĠƌĂƉŝĞ�
ƐƵƌ�ƉůĂŶĐŚĞƐ͕�ĐĂǀĂůĞƫ��Ɛ͕�ďĂůůŽŶƐ�Ğƚ�ƉůĂƚĞĨŽƌŵĞ�
ŵŽƚŽƌŝƐĠĞͿ�Ğƚ�ŝŶƐƚƌƵŵĞŶƚĂůĞƐ�;ƚĞůůĞƐ�ƋƵĞ�
ů͛ŚǇĚƌŽƚŚĠƌĂƉŝĞ�ƐƵƌ�ƚĂƉŝƐ�ĚĞ�ŵĂƌĐŚĞ�ŝŵŵĞƌŐĠ͕�
ůĞ�ůĂƐĞƌ�ƚŚĠƌĂƉĞƵƟ�ƋƵĞ͕�ů͛ĠůĞĐƚƌŽͲƐƟ�ŵƵůĂƟ�ŽŶ͕�ůĞƐ�
ƵůƚƌĂƐŽŶƐͿ͕�ƉŽƵƌ�ƚƌĂŝƚĞƌ�ŽƵ�ƉƌĠǀĞŶŝƌ�ůĞƐ�ƚƌŽƵďůĞƐ�
ĨŽŶĐƟ�ŽŶŶĞůƐ�Ğƚ�ůĠƐŝŽŶŶĞůƐ�ĐŚĞǌ�ů Ă͛ŶŝŵĂů͘�:͛ƵƟ�ůŝƐĞ�
ĂƵƐƐŝ�ůĂ�ƉŚǇƚŽƚŚĠƌĂƉŝĞ�Ğƚ�ů Ă͛ƌŽŵĂƚŚĠƌĂƉŝĞ�ĂŝŶƐŝ�
ƋƵĞ�ů Ă͛ĐƵƉƵŶĐƚƵƌĞ�ĞŶ�ĐŽŵƉůĠŵĞŶƚ͘
>ŽƌƐ�ĚĞ�ŵĞƐ�ĐŽŶƐƵůƚĂƟ�ŽŶƐ���WĚŽƵůĞƵƌ͕ �ũĞ�
ƉĞƵǆ�ġƚƌĞ�ĠŐĂůĞŵĞŶƚ�ĂŵĞŶĠĞ�ă�ƉƌĞƐĐƌŝƌĞ�
ĚĞƐ�ŵĠĚŝĐĂŵĞŶƚƐ�ĂůůŽƉĂƚŚŝƋƵĞƐ�ĐŽŶƚƌĞ�ůĂ�
ĚŽƵůĞƵƌ�Ğƚ�ĂǀŽŝƌ�ƌĞĐŽƵƌƐ�ĂƵǆ�ďŝŽƚŚĠƌĂƉŝĞƐ�
ĐŽŵŵĞ�ůĞƐ�ĂŶƟ�ĐŽƌƉƐ�ŵŽŶŽĐůŽŶĂƵǆ�ĐŽŶƚƌĞ�
ůĞƐ�ĚŽƵůĞƵƌƐ�ĂƌƚŚƌŽƐŝƋƵĞƐ͘�'ƌąĐĞ�ĂƵǆ�
ĨŽƌŵĂƟ�ŽŶƐ���WĚŽƵůĞƵƌ͕ �ũ Ă͛ŝ�ƉƵ�ĠůĂƌŐŝƌ�ůĂ�
ƉĂůĞƩ�Ğ�ĚĞƐ�ƐŽůƵƟ�ŽŶƐ�ŶŽŶ�ƉŚĂƌŵĂĐŽůŽŐŝƋƵĞƐ�

Ğƚ�ƉŚĂƌŵĂĐŽůŽŐŝƋƵĞƐ�ă�ŵĂ�ĚŝƐƉŽƐŝƟ�ŽŶ͕�Ğƚ�ŵĞ�
ĚŽƚĞƌ�Ě͛ƵŶĞ�ŵĠƚŚŽĚŽůŽŐŝĞ�ŶŽǀĂƚƌŝĐĞ�Ğƚ�ĚĞ�
ŶŽƵǀĞĂƵǆ�ŽƵƟ�ůƐ�ƉŽƵƌ�ƐŽƵůĂŐĞƌ�ĚƵƌĂďůĞŵĞŶƚ�
ů Ă͛ŶŝŵĂů�ĚŽƵůŽƵƌĞƵǆ͘

Comment êtes-vous 
accompagnés par CAPdouleur ?
�ĞƐ�ĨŽƌŵĂƟ�ŽŶƐ�ĞŶ�ƉƌĠƐĞŶƟ�Ğů�ŽƵ�ǁĞďŝŶĂŝƌĞ�
ƐŽŶƚ�ƌĠŐƵůŝğƌĞŵĞŶƚ�ŽƌŐĂŶŝƐĠĞƐ�ƉĂƌ���WĚŽƵůĞƵƌ͘ �
�ĞƐ�ĨŽƌŵĂƟ�ŽŶƐ�ƉĞƌƐŽŶŶĂůŝƐĠĞƐ�ƉĞƵǀĞŶƚ�
ĠŐĂůĞŵĞŶƚ�ġƚƌĞ�ƉƌŽƉŽƐĠĞƐ�ĂƵǆ�ƐƚƌƵĐƚƵƌĞƐ�
ǀĠƚĠƌŝŶĂŝƌĞƐ͕�ĞŶ�ĨŽŶĐƟ�ŽŶ�ĚĞƐ�ŶŝǀĞĂƵǆ�Ğƚ�
ĐŽŵƉĠƚĞŶĐĞƐ�ĚĞ�ĐŚĂĐƵŶ͘�hŶ�ĂĐĐŽŵƉĂŐŶĞŵĞŶƚ�
ĞƐƚ�ĂƐƐƵƌĠ�ĂƵ�ŶŝǀĞĂƵ�ĚĞ�ůĂ�ĐŽŵŵƵŶŝĐĂƟ�ŽŶ�
ă�ůĂ�ĐůŝĞŶƚğůĞ�͗�ŽŶ�ŶŽƵƐ�ĨŽƵƌŶŝƚ�ĚĞƐ�Ăĸ��ĐŚĞƐ͕�
ƉŽƐƚĞƌƐ͕�ůĞĂŇ�ĞƚƐ�Ğƚ�ǀŝĚĠŽƐ�ƉŽƵƌ�ĐŽŵŵƵŶŝƋƵĞƌ�
ĂǀĞĐ�ůĞƐ�ĐůŝĞŶƚƐ͘���WĚŽƵůĞƵƌ�ƉĞƵƚ�ĂƵƐƐŝ�ŶŽƵƐ�
ĂĐĐŽŵƉĂŐŶĞƌ�ƐƵƌ�ůĞƐ�ĠƋƵŝƉĞŵĞŶƚƐ͕�ĐŽŵŵĞ�ůĞ�
ůĂƐĞƌ�ƚŚĠƌĂƉĞƵƟ�ƋƵĞ�ƉĂƌ�ĞǆĞŵƉůĞ͕�ƉŽƵƌ�ůĞƋƵĞů�
ŽŶ�Ă�ĂĐĐğƐ�ă�ƵŶĞ�ĨŽƌŵĂƟ�ŽŶ�ĐŽŶĐĞƌŶĂŶƚ�ƐŽŶ�
ƵƟ�ůŝƐĂƟ�ŽŶ�Ğƚ�ƐĞƐ�ŝŶƚĠƌġƚƐ�ƚŚĠƌĂƉĞƵƟ�ƋƵĞƐ͘

Alcyon édite un catalogue 
matériel validé par CAPdouleur. 
L’utilisez-vous ? Qu’en pensez-
vous ?
:Ğ�ƐƵŝƐ�ĞŶ�ƚƌĂŝŶ�ĚĞ�ůĞ�ĐŽŶƐƵůƚĞƌ�ƉŽƵƌ�ŵĞ�ĚŽƚĞƌ�
ĚĞƐ�ĠƋƵŝƉĞŵĞŶƚƐ�ŶĠĐĞƐƐĂŝƌĞƐ�ă�ůĂ�ŵŝƐĞ�ĞŶ�
ƉůĂĐĞ�ĚĞ�ŵŽŶ�ƵŶŝƚĠ�ĚĞ�ƐŽŝŶ�ĂŵďƵůĂƚŽŝƌĞ�ƉŽƵƌ�
ŵĞƩ�ƌĞ�ůĞƐ�ĂŶŝŵĂƵǆ�ĞŶ�ĐƌŝƐĞƐ�ĚĞ�ĚŽƵůĞƵƌƐ�
ƉĂƌŽǆǇƐƟ�ƋƵĞƐ�ƐŽƵƐ�ƉĞƌĨƵƐŝŽŶ�ĐŽŶƟ�ŶƵĞ͘
>͛ĠĚŝƟ�ŽŶ�ĚĞ�ĐĞ�ĐĂƚĂůŽŐƵĞ�ĞƐƚ�ƵŶĞ�ďŽŶŶĞ�ĐŚŽƐĞ�

ĐĂƌ�ůŽƌƐƋƵ͛ŽŶ�ƐĞ�ĨŽƌŵĞ�ă�ĚĞ�ŶŽƵǀĞůůĞƐ�ƉƌĂƟ�ƋƵĞƐ�
Ğƚ�ƚĞĐŚŶŝƋƵĞƐ͕�ĐĞůĂ�ƉĞƌŵĞƚ�Ě͛ĠǀŝƚĞƌ�ĚĞ�ƉĂƐƐĞƌ�
ĚĞƐ�ŚĞƵƌĞƐ�ă�ĐŚĞƌĐŚĞƌ�ůĞ�ŵĂƚĠƌŝĞů�ĂĚĠƋƵĂƚ�ƉŽƵƌ�
ůĂ�ŵŝƐĞ�ĞŶ�ƉůĂĐĞ�ĂƵ�ƐĞŝŶ�ĚĞ�ŶŽƚƌĞ�ƐƚƌƵĐƚƵƌĞ͘�
'ƌąĐĞ�ă�ĐĞ�ĐĂƚĂůŽŐƵĞ͕�ŽŶ�ƐĂŝƚ�ƋƵĞ�ůĞ�ŵĂƚĠƌŝĞů�
ĐŽŶǀŝĞŶƚ�Ğƚ�ƋƵ͛ŝů�ĞƐƚ�ǀĂůŝĚĠ�ƉĂƌ�ůĞƐ�ŵĞŵďƌĞƐ�ĚƵ�
ƌĠƐĞĂƵ���WĚŽƵůĞƵƌ�ƋƵŝ�ů͛ƵƟ�ůŝƐĞŶƚ͘�KŶ�ĂĐŚğƚĞ�
ĂǀĞĐ�ĐŽŶĮ�ĂŶĐĞ�Ğƚ�ƐĂŶƐ�ƉĞƌƚĞ�ĚĞ�ƚĞŵƉƐ͘��ŝŶƐŝ͕�
ŽŶ�ĞƐƚ�ŽƉĠƌĂƟ�ŽŶŶĞůƐ�ƚŽƵƚ�ĚĞ�ƐƵŝƚĞ͘

Quels sont les retours de vos 
clients quant à la prise en 
charge du bien-être de leur 
animal ?
/ůƐ�ǀŝĞŶŶĞŶƚ�ŵĞ�ǀŽŝƌ�ƉŽƵƌ�ĐĞůĂ�Ğƚ͕�ĚĞ�ĐĞ�ĨĂŝƚ͕�ŝůƐ�
ƐŽŶƚ�ĐŽŶƚĞŶƚƐ͘�>ĞƐ�ŵĞŶƚĂůŝƚĠƐ�ĐŚĂŶŐĞŶƚ�ƐƵƌ�ůĂ�
ĐŽŶĚŝƟ�ŽŶ�ĂŶŝŵĂůĞ�ĞŶ�ŐĠŶĠƌĂů�Ğƚ�ŝů�Ǉ�Ă�ĚĠƐŽƌŵĂŝƐ�
ƵŶĞ�ĨŽƌƚĞ�ĚĞŵĂŶĚĞ�ƐŽĐŝĠƚĂůĞ�ƉŽƵƌ�ůĂ�ƉƌŝƐĞ�ĞŶ�
ĐŚĂƌŐĞ�ĚĞ�ůĂ�ĚŽƵůĞƵƌ�Ğƚ�ůĞ�ďŝĞŶͲġƚƌĞ�ĚĞ�ŶŽƐ�
ĂŶŝŵĂƵǆ�ĚĞ�ĐŽŵƉĂŐŶŝĞ

Recommanderiez-vous 
CAPdouleur à vos confrères ?
KƵŝ�ĐŽŵƉůğƚĞŵĞŶƚ͕�ũ͛ĞŶ�ƐƵŝƐ�ĞŶƟ�ğƌĞŵĞŶƚ�
ƐĂƟ�ƐĨĂŝƚĞ͘�

Merci pour ceƩ e intervieǁ et le temps que 
vous nous avez accordé ͊

PROPOS RECUEILLIS PAR 
AURÉLIE ALBORE
CHARGÉE DE COMMUNICATION

[Le suivi des études scientifiques] 
nous permet d’être toujours au 
courant des dernières avancées 

cliniques et thérapeutiques. 

CAPdouleur
LE SEUL CATALOGUE DÉDIÉ À LA DOULEUR ANIMALE
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Traitement de la douleur Hospitalisation & bien-être Formations

www.alcyon.com

>Ğ�ZĠƐĞĂƵ���WĚŽƵůĞƵƌ�ĞƐƚ�ƵŶ�ĞƐƉĂĐĞ�ĐŽŵŵƵŶĂƵƚĂŝƌĞ�Ğƚ�
ĐŽůůĂďŽƌĂƟ�Ĩ͕ �ĂĐƚĞƵƌ�ĚĞ�ůĂ��ͲƐĂŶƚĠ�ĂŶŝŵĂůĞ͕�ŽƵǀĞƌƚ�ĂƵǆ�ƉƌĂƟ�ĐŝĞŶƐ�
ŐĠŶĠƌĂůŝƐƚĞƐ�Ğƚ�ƐƉĠĐŝĂůŝƐƚĞƐ�ĚĠƐŝƌĞƵǆ�Ě Ă͛ĐƚƵĂůŝƐĞƌ�ůĞƵƌ�ƉƌŝƐĞ�ĞŶ�ĐŚĂƌŐĞ�
ĚĞ�ůĂ�ĚŽƵůĞƵƌ�ĂŶŝŵĂůĞ�ƉĂƌ�ĚĞƐ�ŵŽǇĞŶƐ�ƉŚĂƌŵĂĐŽůŽŐŝƋƵĞƐ�ŽƵ�ŶŽŶ͕�
ĚĞƐ�ďŝŽƚŚĠƌĂƉŝĞƐ͕�ĚĞƐ�ŽƵƟ�ůƐ�ŶƵŵĠƌŝƋƵĞƐ͕�ĚĞƐ�ƐĞƌǀŝĐĞƐ�ĐŽŶŶĞĐƚĠƐ�Ğƚ�
ƵŶ�ƉĂƌĐŽƵƌƐ�ĚĞ�ĨŽƌŵĂƟ�ŽŶ�ĐŽŶƟ�ŶƵĞ�ĂĐĐƌĠĚŝƚĂŶƚĞ�ƉĂƌ�ďůĞŶĚĞĚͲ
ůĞĂƌŶŝŶŐ͘�>Ğ�ZĠƐĞĂƵ���WĚŽƵůĞƵƌ͕ �ĐƌĠĠ�ĞŶ�ϮϬϭϲ͕�ƌĠƵŶŝƚ�ĂƵũŽƵƌĚ͛ŚƵŝ�
;Ϯϭ�ũƵŝůůĞƚ�ϮϬϮϭͿ�ϱϲϴ��ĞŶƚƌĞƐ�,ŽƐƉŝƚĂůŝĞƌƐ�sĠƚĠƌŝŶĂŝƌĞƐ͕�ĐůŝŶŝƋƵĞƐ�Ğƚ�
ĐĂďŝŶĞƚƐ�ǀĠƚĠƌŝŶĂŝƌĞƐ͕�ƐŽŝƚ�ϭϵϬϬ�ƉƌĂƟ�ĐŝĞŶƐ�ĞŶ�&ƌĂŶĐĞ͕��ĞůŐŝƋƵĞ͕�
>ƵǆĞŵďŽƵƌŐ͕�/ƚĂůŝĞ�Ğƚ�^ƵŝƐƐĞ͘�
�ůĐǇŽŶ�ƉĂƌƟ�ĐŝƉĞ�ă�ĐĞƩ�Ğ�ŐƌĂŶĚĞ�ĂǀĞŶƚƵƌĞ�ĞŶ�ĠƚĂŶƚ�ůĂ�ĐĞŶƚƌĂůĞ�
ǀĠƚĠƌŝŶĂŝƌĞ�ƉĂƌƚĞŶĂŝƌĞ�ĚĞ���WĚŽƵůĞƵƌ͘ ��ůĐǇŽŶ�ĠĚŝƚĞ�ƵŶ�ĐĂƚĂůŽŐƵĞ�
ĚĞ�ŵĂƚĠƌŝĞů�ĚĠĚŝĠ�ă�ůĂ�ĚŽƵůĞƵƌ�ĂŶŝŵĂůĞ͕�ĐŽŵƉŽƌƚĂŶƚ�ĚĞƐ�ŵĂƚĠƌŝĞůƐ�

Ě͛ĠƋƵŝƉĞŵĞŶƚ�Ğƚ�ĚƵ�ĐŽŶƐŽŵŵĂďůĞ͘��ĞƐ�ƉƌŽĚƵŝƚƐ�ĚĞ�ƋƵĂůŝƚĠ�ŽŶƚ�ĠƚĠ�ƐĠůĞĐƟ�ŽŶŶĠƐ�ƉĂƌ�ĚĞƐ�
ƐƉĠĐŝĂůŝƐƚĞƐ�ŵĂƚĠƌŝĞů��ůĐǇŽŶ�Ğƚ�ĂƉƉƌŽƵǀĠƐ�ƉĂƌ���WĚŽƵůĞƵƌ͘ ��ůĐǇŽŶ�ĂĐĐŽŵƉĂŐŶĞ�ĠŐĂůĞŵĞŶƚ�
��WĚŽƵůĞƵƌ�ĚĂŶƐ�ƐĞƐ�ĨŽƌŵĂƟ�ŽŶƐ͕�ĞŶ�ŵĞƩ�ĂŶƚ�ă�ƐĂ�ĚŝƐƉŽƐŝƟ�ŽŶ�ƐĞƐ�ƐĂůůĞƐ�ĚĞ�ƌĠƵŶŝŽŶƐ�ƐƵƌ�ƐĞƐ�
Ěŝī�ĠƌĞŶƚƐ�ĠƚĂďůŝƐƐĞŵĞŶƚƐ͘
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